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Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â Ðîññèè îñîáîå 
âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ðàçðàáîòêå ñðåäíå- è 
äîëãîñðî÷íûõ ïðîãðàìì ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ðåãèîíîâ è ìóíèöè-
ïàëüíûõ îáðàçîâàíèé. Ïðè ýòîì ñòàâèòñÿ 
çàäà÷à ïðèâåäåíèÿ â ñîîòâåòñòâèå ïðîãðàìì 
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ òåððè-
òîðèàëüíûõ îáðàçîâàíèé âñåõ óðîâíåé, ò.å. 
ïðîãðàììà ðàçâèòèÿ ãîðîäà äîëæíà ñîîò-
âåòñòâîâàòü ïðîãðàììå ðàçâèòèÿ ðåãèîíà, 
êîòîðàÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, äîëæíà ñîîòâåòñ-
òâîâàòü ïðîãðàììå ðàçâèòèÿ ôåäåðàëüíîãî 
îêðóãà è, äàëåå, ïðîãðàììå ðàçâèòèÿ Ðîñ-
ñèè. Äàííûé ïðîöåññ ëîãè÷åí è íàïðàâëåí íà 
óñèëåíèå öåíòðàëèçîâàííîãî óïðàâëåíèÿ è 
îðãàíèçàöèþ åäèíîãî âñåñòîðîííå ñîãëàñî-
âàííîãî ôîðìàòà ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ 
ñòðàíû íà äëèòåëüíûé ïðîìåæóòîê âðåìåíè, 
÷òî îòâå÷àåò èíòåðåñàì îáùåñòâà â àñïåêòå 
îáåñïå÷åíèÿ ñòàáèëüíîãî ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ 
è êà÷åñòâà æèçíè ãðàæäàí.

Ïðèâåäåíèå â ñîîòâåòñòâèå ïðîãíîçîâ 
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ðàç-
ëè÷íûõ ïî óðîâíÿì òåððèòîðèàëüíûõ îáðà-
çîâàíèé îñóùåñòâëÿåòñÿ îò âûñøåãî óðîâíÿ 
ê íèçøåìó, ÷òî ïðåæäå âñåãî íàïðàâëåíî 
íà âûðàâíèâàíèå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñ-
êîãî ïîëîæåíèÿ ðåãèîíîâ, ìóíèöèïàëüíûõ 
îáðàçîâàíèé âíóòðè ðåãèîíîâ è äàëåå âíèç 
ïî óðîâíÿì òåððèòîðèàëüíîãî äåëåíèÿ, ò.å. 
öåëè è çàäà÷è, îïðåäåëÿåìûå äëÿ ðåãèî-
íàëüíîãî öåíòðà, äîëæíû áûòü ïðèâåäåíû 
â ñîîòâåòñòâèå öåëÿì è çàäà÷àì, ñòîÿùèì 
ïåðåä ðåãèîíîì1. Â ýòîé ñâÿçè öåëåñîîáðàç-
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íî ãîâîðèòü î ïðèîðèòåòíîñòè ðàâíîìåðíîãî 
ðàçâèòèÿ ðåãèîíà â öåëîì ïî ñðàâíåíèþ ñ 
ðàçâèòèåì ðåãèîíàëüíîãî öåíòðà, îäíàêî 
èìåííî îò óðîâíÿ ðàçâèòèÿ ïîñëåäíåãî âî 
ìíîãîì çàâèñÿò óðîâåíü è êà÷åñòâî ðàçâèòèÿ 
ðåãèîíà, ïîñêîëüêó â ðåãèîíàëüíîì öåíòðå 
ñîñðåäîòî÷åíû îðãàíû óïðàâëåíèÿ êàê âñåãî 
ðåãèîíà, òàê è îòäåëüíûõ, âõîäÿùèõ â íåãî 
ðàéîíîâ, ãîðîäîâ, ïîñåëåíèé.

Íåâîçìîæíî îñïîðèòü öåëåñîîáðàç-
íîñòü âåðòèêàëüíîé èíòåãðàöèè ïðîöåññîâ 
ïðîãíîçèðîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè ïðîãðàìì 
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, òàê 
êàê îíà ïðåäïîëàãàåò äîñòèæåíèå îáùåãî-
ñóäàðñòâåííûõ öåëåé è ðåøåíèå îáùåíàöè-
îíàëüíûõ çàäà÷. Îäíàêî òî÷íàÿ è îáúåêòèâ-
íàÿ îöåíêà èìåþùèõñÿ ðåñóðñîâ, à òàêæå 
ýôôåêòèâíîñòü óïðàâëåíèÿ èìè íàïðÿìóþ 
çàâèñèò îò îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ íà ìåñòàõ, 
÷òî äåëàåò ïðîöåññ îöåíêè ñóùåñòâóþùèõ 
âîçìîæíîñòåé è äîëãîñðî÷íîãî ïðîãíîçèðî-
âàíèÿ «îò êðóïíîãî — ê ìàëîìó» íå âñåãäà 
îáúåêòèâíûì, òåì áîëåå â óñëîâèÿõ íåäîñ-
òîâåðíîñòè ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ. Ñëåäîâà-
òåëüíî, êà÷åñòâåííàÿ è îáúåêòèâíàÿ èíôîð-
ìàöèÿ î ñëîæèâøåìñÿ íà ìîìåíò íà÷àëà 
ïðîöåññà äîëãîñðî÷íîãî ïðîãíîçèðîâàíèÿ 
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîì ïîëîæåíèè, î ðå-
ñóðñíîé áàçå, î ïðîáëåìàõ, î äîñòèæåíèÿõ 
è ïîòåíöèàëå äîëæíà ïîñòóïàòü «ñíèçó», à 
ñòðàòåãè÷åñêèå öåëè è ïðèîðèòåòíûå çàäà÷è 
äîëæíû îïðåäåëÿòüñÿ «ñâåðõó» ñ ó÷åòîì 
ïîñòóïèâøåé èíôîðìàöèè. Â ýòîé ñâÿçè ðîëü 
ðåãèîíàëüíîãî öåíòðà ïðè ñáîðå îáúåêòèâ-
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íîé èíôîðìàöèè ÿâëÿåòñÿ ñóùåñòâåííîé, 
åñëè íå îñíîâíîé.

Ñóùåñòâóþùàÿ ñåãîäíÿ ñèñòåìà ñáîðà 
è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè íå îòâå÷àåò ñîâ-
ðåìåííûì òðåáîâàíèÿì òî÷íîñòè è îáúåê-
òèâíîñòè. Ïðåæäå âñåãî ìîæíî âñïîìíèòü î 
ïðîøåäøåé â 2002 ã. Âñåðîññèéñêîé ïåðåïè-
ñè íàñåëåíèÿ, ìàòåðèàëû êîòîðîé â ðàçðåçå 
îòäåëüíûõ òåððèòîðèàëüíûõ îáðàçîâàíèé, â 
òîì ÷èñëå ðåãèîíàëüíûõ ñòîëèö, äî íàñòî-
ÿùåãî âðåìåíè íå îáðàáîòàíû è íå ïðåä-
ñòàâëåíû îáùåñòâåííîñòè äëÿ îáñóæäåíèÿ. 
Êðîìå òîãî, ÷òî îñîáåííî íåãàòèâíî, ýòà 
èíôîðìàöèÿ (óæå ïîðÿäêîì óñòàðåâøàÿ) 
íåäîñòóïíà äëÿ ïðèìåíåíèÿ â ïðîöåññå ïðî-
ãíîçèðîâàíèÿ. Îò÷åòíûå äàííûå ïðåäïðè-
ÿòèé âñåõ óðîâíåé òàêæå â ïîëíîé ìåðå íå 
ñîîòâåòñòâóþò äåéñòâèòåëüíîñòè. Èìåþòñÿ 
ðàçëè÷íûå ìíåíèÿ î âåëè÷èíå îòêëîíåíèé, 
íî òî, ÷òî îíè ñóùåñòâåííû, íèêòî íå ñîì-
íåâàåòñÿ. 

Ñòàòèñòèêà ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ 
ïîêàçàòåëåé ñòðîèòñÿ íà îò÷åòíûõ äàííûõ 
îðãàíèçàöèé è ïðåäïðèÿòèé âñåõ îðãàíèçà-
öèîííî-ïðàâîâûõ ôîðì ñîáñòâåííîñòè, à 
òàêæå íà äàííûõ Âñåðîññèéñêîé ïåðåïèñè 
íàñåëåíèÿ è èñïîëüçóåò ìíîãî÷èñëåííûå ìå-
òîäèêè ðàñ÷åòîâ, êîòîðûå ðåãóëÿðíî îáíîâ-
ëÿþòñÿ, ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò î èõ íåñîâåð-
øåíñòâå. Êðîìå òîãî, íåðåäêèå èçìåíåíèÿ 
ïîäõîäîâ ê ñáîðó, àíàëèòè÷åñêîìó ó÷åòó è 
àíàëèçó äàííûõ â ïåðèîä ñ 1980 ïî 2005 ã. 
ïîðîæäàëè ðàçëè÷íûå ôîðìàòû îöåíêè è 
ïðåäîñòàâëåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè, 
÷òî, â ñâîþ î÷åðåäü, ïîâëåêëî îòñóòñòâèå 
ïðååìñòâåííîñòè ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ è 
ñäåëàëî ìàëîâîçìîæíûì êà÷åñòâåííûé è 
îáúåêòèâíûé ðåòðîñïåêòèâíûé àíàëèç ñîöè-
àëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ.

Ïðîãíîçèðóÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå 
ðàçâèòèå ðåãèîíà â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ 
íåäîñòàòî÷íîñòè è ðàçíîôîðìàòíîñòè ñòàòèñ-
òè÷åñêîé èíôîðìàöèè, íåîáõîäèìî äåëàòü 
îñîáûé óïîð íà ðàçâèòèå è ñòàíäàðòèçàöèþ 
ñèñòåìû îïåðàòèâíîãî ñáîðà è îáðàáîòêè 
èíôîðìàöèè, ñïîñîáñòâóþùåé îáúåêòèâíîé 
îöåíêå ïðîèñõîäÿùèõ â ðåãèîíå ñîöèàëü-
íî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîöåññîâ. Ïîìî÷ü â 
ðåøåíèè äàííîãî âîïðîñà ïðèçâàíà øèðîêàÿ 
èíôîðìàòèçàöèÿ îáùåñòâà, îäíàêî òîëüêî 
òåõíè÷åñêèì è ïðîãðàììíûì îñíàùåíèåì 
îãðàíè÷èòüñÿ ïðè ýòîì íåâîçìîæíî.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïðèìåíåíèÿ íîâûõ èí-
íîâàöèîííûõ ìåòîäîâ è ñïîñîáîâ ñáîðà 
è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè è äàëüíåéøåãî 
îïåðàòèâíîãî ðåàãèðîâàíèÿ íåîáõîäèìà ñèñ-
òåìà çàêîíîâ è íîðìàòèâíûõ àêòîâ, ðåãóëè-
ðóþùèõ ýòîò ïðîöåññ. Îñíîâíûìè öåíòðàìè 
òàêîé ñòàòèñòè÷åñêîé ñèñòåìû äîëæíû ñòàòü 
ñòàòèñòè÷åñêèå îðãàíû/ñëóæáû ïîñåëêîâ, 
ñðåäíèõ è êðóïíûõ ãîðîäîâ è ïðåæäå âñå-
ãî ñòàòèñòè÷åñêèå óïðàâëåíèÿ ðåãèîíàëüíûõ 
ñòîëèö, â êîòîðûõ äîëæíà àêêóìóëèðîâàòüñÿ 
âñÿ ñîáðàííàÿ â ðåãèîíå èíôîðìàöèÿ ñ öå-
ëüþ åå îïåðàòèâíîé îöåíêè è äàëüíåéøåãî 
ïðåäñòàâëåíèÿ â ôåäåðàëüíûå îðãàíû ñòà-
òèñòèêè äëÿ öåíòðàëèçîâàííîãî îáîáùåíèÿ 
äàííûõ ïî âñåì àñïåêòàì æèçíåäåÿòåëüíîñ-
òè ãîñóäàðñòâà. 

Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî ïåðâûìè øàãàìè â 
ýòîì íàïðàâëåíèè ìîæíî ñ÷èòàòü ïðèìåíåíèå 
ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà (ÑÌÊ) â îð-
ãàíàõ óïðàâëåíèÿ îòäåëüíûõ ìóíèöèïàëüíûõ 
îáðàçîâàíèé â ðàçëè÷íûõ ðåãèîíàõ Ðîññèè. 
Íà îñíîâå çàðóáåæíîãî îïûòà, íî ñ ó÷åòîì 
ðîññèéñêîé ñïåöèôèêè âíåäðÿåòñÿ íîâàÿ äëÿ 
ñòðàíû ñèñòåìà îöåíêè êà÷åñòâà ðàáîòû 
îðãàíîâ ñàìîóïðàâëåíèÿ, êîòîðàÿ ñïîñîáíà 
ñóùåñòâåííî ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü óïðàâ-
ëåíèÿ ìóíèöèïàëüíûì îáðàçîâàíèåì è èìååò 
ïåðñïåêòèâû âîáðàòü â ñåáÿ ìíîãèå èííîâà-
öèè, â òîì ÷èñëå â ðàçðåçå ñáîðà îáúåêòèâ-
íîé ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè.

Îïûò ïðèìåíåíèÿ ÑÌÊ, â îñíîâå êîòî-
ðîé ëåæèò ìåæäóíàðîäíûé ñòàíäàðò ISO 
9001:2000, â Ðîññèè íåâåëèê, íî òåíäåíöèè 
ãîâîðÿò î ïîëîæèòåëüíûõ ðåçóëüòàòàõ èñ-
ïîëüçîâàíèÿ òàêîé ñèñòåìû è ñóùåñòâåííîì 
ïîâûøåíèè ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû îðãàíîâ 
ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ. Íîâûé ïîäõîä 
ïîçâîëèë óëó÷øèòü êà÷åñòâî ðàáîòû ìó-
íèöèïàëüíûõ ñëóæàùèõ, ïîâûñèòü óðîâåíü 
îêàçûâàåìûõ ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã, ñèñòå-
ìàòèçèðîâàòü ïðîöåññû äåÿòåëüíîñòè àäìè-
íèñòðàöèè, óéòè îò ïðèíöèïà «íåçàìåíèìûé 
÷åëîâåê» ïóòåì èñêëþ÷åíèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî 
ôàêòîðà.

Àíàëèç ïðèìåíåíèÿ ÑÌÊ â ìóíèöèïàëü-
íûõ îáðàçîâàíèÿõ äàë âîçìîæíîñòü âûÿâèòü 
òàêèå ãëàâíûå ïðåèìóùåñòâà åå âíåäðåíèÿ, 
êàê ïîâûøåíèå äîñòóïíîñòè è ïðîçðà÷íîñòè 
èíôîðìàöèè î ðåçóëüòàòàõ äåÿòåëüíîñòè 
àäìèíèñòðàöèè, ôîðìèðîâàíèå ó íàñåëåíèÿ, 
îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé è áèçíåñ-ñòðóê-
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òóð ÷óâñòâà óäîâëåòâîðåííîñòè äåÿòåëüíîñ-
òüþ îðãàíîâ âëàñòè è ëîÿëüíîãî îòíîøå-
íèÿ ê íåé, ïîâûøåíèå îðãàíèçàöèîííîé è  
óïðàâëåí÷åñêîé êóëüòóðû, ñïîñîáñòâóþùåå 
áîëåå ïîëíîìó èñïîëüçîâàíèþ ïîòåíöèàëà 
êàæäîãî ñîòðóäíèêà àäìèíèñòðàöèè.

Ñ ïðèìåíåíèåì ÑÌÊ ïîâûñèëàñü èíâåñòè-
öèîííàÿ ïðèâëåêàòåëüíîñòü ìóíèöèïàëüíîãî 
îáðàçîâàíèÿ, à òàêæå óëó÷øèëîñü êà÷åñòâî 
æèçíè íàñåëåíèÿ, è ïðåæäå âñåãî çà ñ÷åò 
ðîñòà ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè àäìè-
íèñòðàöèè. Â ðÿäå ãîðîäñêèõ ìóíèöèïàëüíûõ 
îáðàçîâàíèé áûë ñîçäàí ïîëíûé êàòàëîã 
óñëóã, îêàçûâàåìûõ íàñåëåíèþ è ÷àñòíûì 
îðãàíèçàöèÿì àäìèíèñòðàöèåé è ìóíèöè-
ïàëüíûìè ïðåäïðèÿòèÿìè. Ýòî ïîçâîëèëî 
ïðåäñòàâèòü â íàãëÿäíîì âèäå íàïðàâëåíèÿ 
äåÿòåëüíîñòè è ñôåðû îòâåòñòâåííîñòè ìóíè-
öèïàëüíûõ îðãàíîâ âëàñòè, à òàêæå â ïîëíîé 
ìåðå èíôîðìèðîâàòü íàñåëåíèå è ÷àñòíûå 
îðãàíèçàöèè î ïðîèñõîäÿùèõ èçìåíåíèÿõ, 
ñâîåâðåìåííî ñíèìàòü íàïðÿæåííîñòü è 
ðàññìàòðèâàòü ïðåòåíçèè æèòåëåé ãîðîäà ê 
ìåñòíûì âëàñòÿì.

Íà íàø âçãëÿä, òàêîé îïûò äîëæåí ðàñ-
ïðîñòðàíÿòüñÿ êàê ïîëîæèòåëüíûé ðåçóëüòàò 
âíåäðåíèÿ ÑÌÊ â äåÿòåëüíîñòü ìóíèöèïàëü-
íûõ îðãàíîâ âëàñòè, ÷òî äàñò âîçìîæíîñòü 
çíà÷èòåëüíî óëó÷øèòü ñëîæèâøóþñÿ â ðå-
ãèîíàõ ñèòóàöèþ è ñóùåñòâåííî óïðîñòèòü 
ïðîöåññû ïðîãíîçèðîâàíèÿ ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ðÿäå êðóïíûõ ðîñ-
ñèéñêèõ ãîðîäîâ óæå èìåþòñÿ ñïåöèàëèñòû, 
ñïîñîáíûå âíåäðÿòü åäèíóþ ìåòîäèêó ÑÌÊ 
è îêàçûâàòü êîíñàëòèíãîâûå óñëóãè íåèçìåí-
íî âûñîêîãî êà÷åñòâà íåçàâèñèìî îò òåððè-
òîðèàëüíîãî ðàñïîëîæåíèÿ òîðãîâî-ïðîèç-
âîäñòâåííûõ îðãàíèçàöèé (ïðåäïðèÿòèé) èëè 
ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé: Ìîñêâà — ÇÀÎ 
«Ðîññèéñêîå àãåíòñòâî ïîääåðæêè ìàëîãî 
è ñðåäíåãî áèçíåñà»; Ìóðìàíñê — ÇÀÎ 
«Ìóðìàíñêîå ðåãèîíàëüíîå àãåíòñòâî ïîä-
äåðæêè ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà»; Åêàòå-
ðèíáóðã — ÇÀÎ «Ñâåðäëîâñêîå ðåãèîíàëü-
íîå àãåíòñòâî ïîääåðæêè ìàëîãî áèçíåñà»; 
×åëÿáèíñê — ÎÎÎ «Àãåíòñòâî ðàçâèòèÿ 
áèçíåñà. Êîíñàëòèíãîâàÿ êîìïàíèÿ»; Áàðíà-
óë — ÇÀÎ «Àëòàéñêîå ðåãèîíàëüíîå àãåíòñ-
òâî ïîääåðæêè ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà»; 
Èðêóòñê — ÀÍÎ «Èðêóòñêîå àãåíòñòâî ðàç-
âèòèÿ áèçíåñà»2.

Ââåäåíèå ÑÌÊ ïîçâîëÿåò ãðàôè÷åñêè 
ïðåäñòàâèòü âñþ äåÿòåëüíîñòü îðãàíîâ ìåñ-
òíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ êàê ñåòü âçàèìîñâÿ-
çàííûõ ïðîöåññîâ è âûÿâèòü íåîáõîäèìîñòü 
âçàèìîäåéñòâèÿ ðóêîâîäèòåëåé, ñïåöèàëèñ-
òîâ ðàçíûõ ïîäðàçäåëåíèé, óïðîñòèòü îáìåí 
èíôîðìàöèåé ìåæäó ïîäðàçäåëåíèÿìè, 
óñòðàíèòü îáîñîáëåííîñòü ïîäðàçäåëåíèé è 
äîëæíîñòíûõ ëèö.

Âàæíûì ÿâëÿåòñÿ ïðèìåíåíèå ÑÌÊ â íà-
ñòîÿùèé ïåðèîä — ïåðèîä ðåôîðìèðîâàíèÿ 
ñèñòåìû ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ. Îíî 
ïîçâîëèò îáåñïå÷èòü ýêîíîìèþ ñðåäñòâ è 
ñóùåñòâåííî óñêîðèòü ïåðåõîä íà èííîâà-
öèîííî îðèåíòèðîâàííóþ ìîäåëü ðàçâèòèÿ 
ýêîíîìèêè.

Îñíîâîé âíåäðåíèÿ ÑÌÊ äîëæíà ñòàòü 
èíôîðìàòèçàöèÿ îáùåñòâà, ïðåäïîëàãàþ-
ùàÿ îðãàíèçàöèþ èíôîðìàöèîííûõ öåíòðîâ 
ñáîðà è îáðàáîòêè äàííûõ ïî ýôôåêòèâíîñòè 
ðàáîòû îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ. Â 
äàííóþ ñèñòåìó äîëæíî âîéòè ñîçäàíèå îò-
êðûòûõ òåëåôîííûõ ëèíèé, web-ñàéòîâ, ýëåê-
òðîííûõ àäðåñîâ, ñïåöèàëüíûõ òåðìèíàëîâ â 
çäàíèÿõ âåäîìñòâåííûõ è âíåâåäîìñòâåííûõ 
îðãàíèçàöèé ñ öåëüþ ñáîðà èíôîðìàöèè î 
ñóùåñòâóþùèõ íà òåððèòîðèè ìóíèöèïàëü-
íîãî îáðàçîâàíèÿ ïðîáëåìàõ. Êðîìå ýòîãî 
íåîáõîäèìû ðàçðàáîòêà ïðîãðàììíîãî 
îáåñïå÷åíèÿ ïî îáðàáîòêå äàííûõ, ïîä-
ãîòîâêà êâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ, 
ñîçäàíèå ìåòîäèêè îöåíêè èíôîðìàöèè è 
îïðåäåëåíèÿ ïðèîðèòåòîâ, ðàçðàáîòêà ìå-
ðîïðèÿòèé ïî îïåðàòèâíîìó ðåàãèðîâàíèþ è 
ñèñòåìû ìåð ïî êîíòðîëþ çà âûïîëíåíèåì 
ýòèõ ìåðîïðèÿòèé.

Ìèðîâîé îïûò èñïîëüçîâàíèÿ ÑÌÊ â 
îðãàíàõ óïðàâëåíèÿ ãîðîäñêèõ òåððèòîðè-
àëüíûõ îáðàçîâàíèé ïîêàçûâàåò, ÷òî âëî-
æåííûå â ýòó ñèñòåìó äåíåæíûå ñðåäñòâà 
îáåñïå÷èâàþò ôèíàíñîâóþ îòäà÷ó â 3–4 ðàçà 
áóëüøóþ, åñëè ñòàíäàðò âíåäðåí ïðàâèëüíî. 
Ñåðòèôèöèðîâàííûå ïî ÑÌÊ ãîðîäà ëèäè-
ðóþò â ñâîèõ ñòðàíàõ ïî òàêèì ïîêàçàòåëÿì, 
êàê êà÷åñòâî ãîðîäñêîé èíôðàñòðóêòóðû, 
êà÷åñòâî áèçíåñ-ñðåäû, êà÷åñòâî è ýôôåê-
òèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè ìóíèöèïàëèòåòîâ, 
êà÷åñòâî è îáúåêòèâíîñòü ñòàòèñòè÷åñêîãî 
ó÷åòà. Ýêîíîìè÷åñêèé ðîñò â òàêèõ òåð-
ðèòîðèàëüíûõ îáðàçîâàíèÿõ, êàê ïðàâèëî, 
ïðåâûøàåò ñðåäíèé ïî ñòðàíå â 2–3 ðàçà. 
Çàìåòíî âûøå ñòàíîâèòñÿ óðîâåíü ðàçâè-
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òèÿ ñôåð çäðàâîîõðàíåíèÿ è îáðàçîâàíèÿ, 
óâåëè÷èâàåòñÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü æèçíè 
íàñåëåíèÿ, ÷òî ñ òî÷êè çðåíèÿ ïðîãíîçèðî-
âàíèÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ 
òåððèòîðèé îðèåíòèðóåò ýêîíîìè÷åñêèé è 
ñîöèàëüíûé ðîñò íà èííîâàöèîííûé âàðèàíò. 
È, ñîîòâåòñòâåííî, ïðèìåíåíèå ÑÌÊ êàê â 
ðåãèîíàëüíîì öåíòðå, òàê è íà îñòàëüíûõ 
òåððèòîðèÿõ (â ðàéîíàõ, ãîðîäàõ, ïîñåëêàõ) 
ïîçâîëèò íàäåÿòüñÿ íà ñòðåìèòåëüíîå ïîâû-

øåíèå êà÷åñòâà è óðîâíÿ æèçíè íàñåëåíèÿ 
âñåãî ðåãèîíà.

Ïðèìå÷àíèÿ

1 Ôîðìèðîâàíèå êîìïëåêñíûõ ïðîãðàìì ñîöè-
àëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ìóíèöèïàëüíûõ îá-
ðàçîâàíèé: ó÷åá.-ìåòîä. ïîñîáèå / Â.È. Èâàíêîâ, 
À.Â. Êâàøíèí, Â.È. Ïñàðåâ, Ò.Â. Ïñàðåâà; ïîä îáù. 
ðåä. Ò.Â. Ïñàðåâîé. Íîâîñèáèðñê, 2005. Ñ. 34.

2 http://www.iso9001.siora.ru.

Íàìè ðàçðàáîòàí ïîäõîä ê ïîñòðîåíèþ 
àíàëîãîâîé ìîäåëè ïðåäìåòà èññëåäîâàíèÿ. 
Ñîäåðæàíèå èííîâàöèîííî-èíâåñòèöèîííûõ 
ïðîöåññîâ íà îñíîâå ðàçðàáîòàííîé ìî-
äåëè ðàñêðûòî â äâóõ àñïåêòàõ: âíåøíåì è 
âíóòðåííåì. Âíåøíåå ñîäåðæàíèå — ýòî 
ôóíêöèîíèðîâàíèå èííîâàöèîííî-èíâåñòè-
öèîííûõ ïðîöåññîâ â îêðóæàþùåì ìèðå, 
îñâîåííîì è ïðåîáðàçîâàííîì ÷åëîâå÷åñ-
êîé öèâèëèçàöèåé íà îñíîâå èíòåãðàöèîí-
íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ÷åëîâåêà è ïðèðîäû, 
ò.å. ýêîíîìè÷åñêèé, ñîöèàëüíûé, ïðàâîâîé, 
ýêîëîãè÷åñêèé àñïåêòû àíàëèçà èññëåäóåìûõ 
ïðîöåññîâ (ïðîìûøëåííûå ïðåäïðèÿòèÿ ÿâ-
ëÿþòñÿ îñíîâíûì èñòî÷íèêîì çàãðÿçíåíèÿ 
îêðóæàþùåé ñðåäû, ïîýòîìó àêöåíò ñäåëàí 
íà ýêîëîãè÷åñêèé ôàêòîð). Âíóòðåííåå ñî-
äåðæàíèå — ýòî ñàìîðåãóëèðîâàíèå, âêëþ-
÷àþùåå îñóùåñòâëåíèå èííîâàöèîííîãî 
ðàñøèðåííîãî âîñïðîèçâîäñòâà ñ èñïîëüçî-
âàíèåì êàê ñîõðàíèâøåãîñÿ ïðîèçâîäñòâåí-
íî-òåõíè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà, ïîëó÷èâøåãî 
ðàçâèòèå íà êà÷åñòâåííî íîâîé èíäóñòðèàëü-
íîé îñíîâå, òàê è âíîâü ñîçäàííîãî ýôôåê-
òèâíîãî, ìàêñèìàëüíî âîïëîòèâøåãî â ñåáå 
èíòåëëåêòóàëüíûé ïðîäóêò è, ñëåäîâàòåëü-
íî, ïîçâîëÿþùåãî äîñòè÷ü êîíêóðåíòíûõ 
ïðåèìóùåñòâ ïðîèçâîäñòâà. Ïðåäëàãàåòñÿ 
ñîäåðæàíèå èííîâàöèîííî-èíâåñòèöèîííûõ 
ïðîöåññîâ â àíàëîãîâûõ ìîäåëÿõ èññëåäîâàòü 
â åäèíñòâå öåëåé, çàäà÷ è ñðåäñòâ èõ äîñòè-

æåíèÿ. Èííîâàöèè è èíâåñòèöèè îáúåäèíÿåò 
êîíå÷íûé ðåçóëüòàò. Ïî íàøåìó ìíåíèþ, 
êîíå÷íûé ðåçóëüòàò èííîâàöèîííî-èíâåñ-
òèöèîííûõ ïðîöåññîâ â ðåàëüíîì ñåêòîðå 
ýêîíîìèêè â òðàíñôîðìàöèîííûõ óñëîâèÿõ 
îáóñëîâëèâàþò ïðÿìûå èíâåñòèöèè.

Êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, èìåííî ïðÿ-
ìûå èíâåñòèöèè îïðåäåëÿþò êîðïîðàòèâíóþ 
ñòðóêòóðó íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè, õàðàê-
òåð êîíêóðåíòíîé ñðåäû íà îòðàñëåâûõ ðûí-
êàõ, ïåðèîäè÷íîñòü èõ ñïàäîâ è ïîäúåìîâ 
è ò.ï. Â òî æå âðåìÿ îñòàþòñÿ ïðàêòè÷åñêè 
íå èññëåäîâàííûìè âîïðîñû âëèÿíèÿ îñó-
ùåñòâëÿåìûõ ïðîìûøëåííûìè êîìïàíèÿìè 
ïðÿìûõ èíâåñòèöèé íà èõ êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü, óñòîé÷èâîñòü ïîëîæåíèÿ íà îòðàñëå-
âîì ðûíêå, ýôôåêòèâíîñòü ôóíêöèîíèðîâà-
íèÿ è äîõîäíîñòü. Ïîýòîìó îòâåòû íà äàííûå 
âîïðîñû ïðåäñòàâëÿþòñÿ ñåãîäíÿ äîñòàòî÷íî 
àêòóàëüíîé ïðîáëåìîé.

Èííîâàöèè — ðåçóëüòàò èíòåëëåêòó-
àëüíîãî òðóäà: âî-ïåðâûõ, ýòî íîâàÿ èäåÿ, 
ïðîäóêò, óñëóãà; âî-âòîðûõ, ýòî âíåäðå-
íèå íîâîãî â ïðîèçâîäñòâåííóþ ñèñòåìó, 
â ðåçóëüòàòå ÷åãî ñàìà ïðîèçâîäñòâåííàÿ 
ñèñòåìà ìåíÿåòñÿ, ïåðåõîäèò â êà÷åñòâåííî 
íîâîå ñîñòîÿíèå. Èííîâàöèè ðåàëèçóþòñÿ 
â èíôîðìàöèîííîé, ðåñóðñîñáåðåãàþùåé, 
ìîòèâàöèîííîé è äðóãèõ ôóíêöèÿõ.

Èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü — ýòî ïðî-
öåññ âîïëîùåíèÿ ðåçóëüòàòîâ èíòåëëåêòóàëü-
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